CONSULTA

Konu: Anayasa Mahkemesi’nin Ozel Hayata Saygi, Kisisel Verilerin Korunmasi ve Haberlesme
Hirriyetine isveren Tarafindan Miidahale Edilmesine iliskin Verdigi Karar

Bu biiltenimizde, Anayasa Mahkemesi’nin 6zel hayata saygi, kisisel verilerin korunmasi ve haberlesme
hirriyetine isveren tarafindan midahale edilmesine iliskin verdigi karar incelenerek sunulmustur.
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile uygulanmasi yoniinde 6nerilerimize yer verilmistir.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Anayasa Mahkemesi Karari

Anayasa Mahkemesi’'nin 0zel hayata saygi, kisisel verilerin korunmasi ve haberlesme hiirriyetine
isveren tarafindan miidahale edilmesine iliskin verdigi karar 14 Ekim 2020 tarih ve 31272 sayili Resmi
Gazete 'de yayinlandi.

Emsal olay dogrultusunda verilen karar kapsaminda c¢alisanlarin kisisel verileri ve haberlesme
hirriyetleri ile isverenlerin gergeklestirecegi denetimlerin kapsamlarinin sinirlari gizilmistir.

Karar dogrultusunda isverenlerin dikkat etmesi gereken su noktalar bulunmaktadir:

e Haberlesme baglaminda bireylerin karsilikli ve toplu olarak so6zli, yazili ve gorsel iletisimlerine
konu olan ifadelerinin gizliligin saglanmasi ve haberlesmeye yonelik haksiz miidahalelerde
bulunulmamasi gerekir. Fakat isveren yonetim yetkisi kapsaminda isyerinde isin yuritilmesi,
isyerinin dlizenin ve giivenliliginin saglanmasi amaciyla denetlemeler yapma hakkina sahiptir.

e isverenin denetim yetkisi sinirsiz olmamalidir.

e Yapilacak olan midahalelerde 6lguliiliik esastir.

e (Calisanlarin isverenler tarafindan yapilacak olan denetimlere dair tam ve agik olarak
bilgilendirilmesi gereklidir.

e sveren, calisanin kullanimina sundugu iletisim araclarini ve iletisim iceriklerini incelerken
mesru gerekgelere sahip olmalidir.

e Kisisel verilerin islenmesi siireci seffaf bir sekilde gerceklesmelidir ve ¢alisan bu sirecle ilgili
bilgilendirilmelidir.

e Calisana yapilacak olan bilgilendirme, iletisimin denetlenmesi ile kisisel verilerin islenmesinin
hukuki dayanagi ve amaglari, denetlemenin ve veri islemenin kapsami, verilerin saklanacagi
siire, veri sahibinin haklari, denetlemenin ve islemenin sonuglan ile verilerin muhtemel
yararlanicilari konularini kapsamalidir.

e Yapilacak olan midahalenin gerekli kabul edilmesi icin ayni amaca daha hafif bir mtidahale ile
ulasilmasinin miimkin olmamasi gerekir.

e letisimin denetlenmesi ile islenecek veya yararlanilacak verilerin ulasilmak istenen amagla
sinirh olmasi gerekmektedir.

e Sonug itibariyle, aydinlatma yiikiimliligiu ve bu verilerin gézlemlenip islenebilecegine ve
gerekmesi halinde paylasilabilecegine dair agik onay alinmasi uygun olacaktir.
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CONSULTA

Saygilarimizla,
CONSULTA is ve Sosyal Giivenlik

(*) Sirkulerlerimizde yapilan agiklamalar yalnizca bilgilendirme amagl olup, kesin islem tesis etmeden
once uzmanlarimizdan goris ve yonlendirme alinmasini 6nemle tavsiye ederiz. Bu sirkiilerlerin amaci
tek basina uygulamalara yon vermek olmayip; mukelleflerimizin risk, firsat ve degisiklikler hakkinda
glincel bilgi sahibi olmalarini saglamaktir. Yegane kaynak olarak sirkilerlerimizdeki agiklamalarin
kullanilmasi halinde dogabilecek olasi zararlardan CONSULTA sorumlu olmayacaktir.
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14 Ekim 2020 CARSAMBA Resmi Gazete Sayi : 31274

ANAYASA MAHKEMESI KARARI

Anayasa Mahkemesi Baskanligindan:

GENEL KURUL

KARAR
E.1. BASVURUSU
Basvuru Numarasi : 2016/13410
Karar Tarihi ¢ 17/9/2020
Baskan : Zihtd ARSLAN
Bagkanvekili : Hasan Tahsin GOKCAN
Baskanvekili : Kadit OZKAYA
Uyeler : Serdar OZGULDCR

Burhan CSTON

Engin YILDIRIM

Hicabi DURSUN

Celal Mimtaz AKINCI
Muoammer TOPAL

M. Emin KUZ

Ridvan GULEC

Recai AKYEL

Yusuf Sevki HAKYEMEZ
Yildiz SEFERINOGLU

Selahaddin MENTES
Basri BAGCI
Raportdr ¢ AL KOZAN
Basvurucu :ELL
Vekili : Av. Tiirker YONDEM

I. BASVURUNUN KONUSU

. Bayvuru. dzel bir girkette ¢alisan bagvurucunun kurumsal e-posta hesabi
igerifinin isveren farafindan incelenmesi ve bu vazsmalar gerekee costerilerek iy akdinin
feshedilmesi nedeniyle Gzel hayata savgr hakkr kapsamindaki kisisel verilerin korunmasim
isteriie hakkr ve haberlesme hirdyetinin iblal edildigi iddialara iliskindir,

{I. BASVURU SURECH

2. Bagvuru 15/7/2016 tarihinde vapilmasur.,



3. Bagvuru, bagvuru formu ve eklerinin idari ydnden vapilan 6n incelemesinden
sonra Komisyona sunulmugtur.

4. Komisyonca basvurunun kabul edilebilidtk incelemesinin Bolim tarafindan
yapilmasina karar verilmigtir.

5. Bagvuru belgelerinin bir Srmedi bilgl iein Adalet Bakanlgina (Bakanlik)
gonderilmigtir, Bakanlik goris bildirmemistir,

6. likinci Bolum rafindan 23/10/2019 tarihinde yapilan toplantida, niteligi
itibartyla basvurupun Genel Korel tarafindan karara baglanmast gerekli edrildiigtinden
Anayasa Mahkemesi [gtizigtinin (Igtiizik) 28. maddesinin (3) numarah fikrasi uyannca
Genel Kurula sevkine karar verilmigtir.

IIL. LAY VE OLGULAR
7. Bagvuru formu ve eklerinde ifade edildigi seklivle olaylar &zetle séviedir:
A. Uvusmazhgm Arka Plam

8. Bagvurucu 14/11/2011 tarihinde E. Avukathk Ortakiifinda avukat olarak
caligmaya baglamigtir. Bagvurucuya ortaklik ismivle “avsr® wzantih kurumsal bir e-posta
verilmistir. Kurumsal e-posta bilgi. wafik ve icerikleri isverene ait sunucu iizerinde sakh
tutulmaktadir,

9. Bagvurucu, avokal A.A.Y.nin yoneticisi oldugu bes kisilik bir ekipte géirevhidir,
Isyerinde 15/12/2014 tarihinde yasanan tartigma sonrasinda ekipte gorevhi iic kigi vinetime
sikdyet dilekgeleri vermiguir. Dilekgelerde, bir buguk yildir ekip voneticisi olan A.A.Y.nin
bagvurucu ile Hiskisinde nesnelligi kaybettigi ve her olayda bagvurucuyu destekleyip diger
ekip iyelerini zor durumda bwrakt® belirtilmigis. Bunun yamnda bagvurucunun ckip
dvelerine kaba davrandign ve ekipteki projelerin saghkh yirtiilebilmesi igin gerekli ortamin
kayboldugu ifade edilmistir.

10. Bagvurucu 26/12/2014 tarihinde verdiii dilekee ile iddialara yamt vermis ve
9/1:2015 tarihinde isyerinde ydnetim ile bagvurucu arasinda ii¢ buguk saar siiren bir miilakat
vapulrstrr.

1. Avukathk Orizkh#inea 10/1:2015 tarthinde bagvurucunun kurumsal e-postz
yazigmalan incelenmeye alinmig ve inceleme 12/1/2015 farihinde sona ermistir. Yapilan
inceleme  sonucunda  Ortakitk  14/1/2015 tarihinden itibaren gegerli olmak  iizere
bagvurucunun iy akdin feshetmigtir. Noter aracihfivla gonderilen 16/1/2015 tarihli fesih
bildiriminde. iddialanin  arastnilmasi amaciyla iglerin  sirekliliginin  saglanmast icin
kullarlan, her an kontrol edilebilecei de bilinen ve giivenlik nedeniyle kurumsal internet
ortaminda sakh tutilan e-posta yvaziymalanmin incelendigi belintilmistir. Bu fesih bildiriminin
ilgili ki styledin:

.. Yapian nceleme sonucunda:

- fistindic olan 4.A VY1 rehditkor e-posialaria objektiflikten uzuk, kendi fehinize tovar
atmersy igin zorladigin,



- galgma arkadagiariza karst hakeratamiz, wehditkar ve yakisikse bir dshapla kit
eltiginiz.

- devantls ve gereksiz artigmadara giverek ciddi gecimsizlik gosierdiginiz,

- Greflikle AAY. e olan iy iligkinizde psikolojik tacis olarak nitelendirifebilecek bir
tvr pine girdiginiz anlagdmisur, Bu distwbumuz  bir hukwk birosunde asia kabul
gormevecek bir distup olup bir avikaia yakigan ve avukathk meslek etigivie bagdagon bir
tshup da degildir. Bu e-posta igerikleri avrica ekip voneticiniz AAY. ile olan iiskinizin de
miilakatirazda verdi@inic savinmanizi tant aksine profesyonellikten wsak bir digki olduguny
da kamitfamaktadsr,

Biittin by davramglarm karsdihll gitven temetine duyalt bir weslek olon avulkaiik

mesteffinde griven iliskisinin derinden ¢okmesine yol acmas: nedenivie iy iligkiniz 14712013

rarihinden iibaren gegerli almak vizere Iy Kamenw'um 25, maddesinin 11 fikrast wvorinea

hakh nedenle sona erdivitmistiv...

12. Igverenin itk derece mahkemesine sundugu yazisma icerikler] incelendiginde
bagvurucu ile A AY. arasinda gecen, geneliikie birbirlerivle ve isyeri ile ilgili diisfincelerini
ver yer tartisma seklinde divaloglann yer aldun gBelilmilstiiy, Avrica bagvurogu ve
AAY.nin diginda birlikte cahguklan bagka bir avukatla vaptan yazismalara da ver
verilmigtir, Yazigmalarin bir kismi su sekildedir: Basvurucudan A.AY.ye "Havainmdan ¢ik
ve geri dénme senden biktim.", "Anvenle konugacugmm merak etme tim rvecilliklering
anlatucagim. ", "Her sey ortaya ¢rhacak, kendi hirslarin igin nefer yaptigmi en vaklarm da
Bilsin.", "Senin yaratigm tipler bunlar ama odam ederim.”, “Sana ispatr olsun, kendisi
hubamadign icin sevgilisi Ay seperber etmis..nasid bir Grgiitlerme oldugunu gor.”, "ddeam
kendisi benim hetgelerime giremeyecek kadar aciz, kiz arkadasine sokuyor, simarikiigm
hadsizligin dik boyutn.”; AAY. cevaplarinda "Ben senin havatmda degilim, ¢ok oldu ¢ihalt
dionrek gibi bir nivetim de yok, beni boyle faciz ederek 1E ile konnsturamacsin. ", "Rezil
sensin, buyur konuy, bana bir daha bayle mail atma.”. "Benim iizerime bu kadur gelme,
kendini kontrol efmepi dgren”. "Seni by grupia niacagum seninle anlasamadigim algis:
varattrmayacag.”. "Yornldum  maillerinden.  asiri derecede  asabnm bozuluwyor,
caligamiyorum. Kimsenin kimszye bu tip biv taovir sergilemeye ve exivel etmeye hakkr vok... "

B. ise iade Davasi Siireci

13. Basvurucu, isveren aleyhine Istanbuf 8. [s Mahkemesinde ise iade istemli tespit
davas) agnugtir. Dava dilekgesinde basvurucu dzetle davalilar E. Avokatik Ortakhg ve B.M.
Damgmanlik Hizmetleri ile B.M. Ofis Y6netimi ve Hizmetleri Limitet Sirketi rarafindan
birlikie istihdam edildigini, amian sirketler binyesinde vazihi olmavan belirsiz stireli is
sdzlesmesi ile ¢ahsu@im belirtmistic, Fesih sebebi olarak gosterilen tartismayi kendisinin
baslatmadigim, tartiyma swrasinda karstikh hakaret olmadigmi, ekip y@neticisinin araya
girmesi ile wrismanin sona erdigini iddia ctmistiv. Aynica fesih nedeni olarak gisterilen
e-posta yaziymalarinin o donemdeki islerin gerainligi ile soylenen, ekip voneticis ile vaptid:
sahsi ve disariva yansimayan goriismeler oldugunu, savunma davet cagnsinda ve sizli
savunma mitlakatinda bu e-postalar ile ilgili soru sorulmadi@in, gerive dontik inceleme
yapilacak olsa benzer e-postalarin diger galisanlar arasinda da gegtiginin tespit edilebilecegini
ifade ederek iy akdinin feshinin kotd nivedi oldupunu, hakh bir gerckgeye dayanmadigim
ileri stirmiigtiir,



4. lsveren cevabinda. basvurucuyla ayni ekipte galisan baska bir avukat erasinda
isverinde lartiyma vasamwast sonrasinda ekip arkadaglanmin basvurucu ve ekip yoneticisi
AALY. bakkinda sikiyet dilekgeleri verdigi, cahsma ekibinde vasanan siamtlanm temelinde
olaylarnin degil siylemlerin ve ispati neredeyse imkédnsiz olan anlik hareketlerin olmasi
nedenivle ekip voneticisi avukat A.A.Ynin kullanmindaki kurum e-posta hesabimin
incelendigi belirtilmistir. Cevapta: amlan incelemenin A.A.Y. ile diger ekip lveleri arasinda
gecen vazismalar ile sineh tutuldugu, bagvurucunun ckip voneticising vonelik tehdit ve
psikolojik taciz. diger ekip arkadaglarina yonelik ise hakaret icerikli mesajlannin tespit
edildigi vurgulanarak ilgili mesaj ierikleri dilekge ile sunulmustur. Avnea bagvurucunun
e-postastin incelenmesi neticesinde bu mesajlann silindifiinin tespit edildigi, basvurucu ile
sOzlit savunma miilakat gergeklestirilmesine ragmen bagvurucu ile ilgili iddiatann gergek
olup olmadif yoniinde somut veri olmamast nedenivle e-postalarn incelendigi, kurumsal
¢-posta olmast nedenivle bagvurucunun  e-postasinin isveren taratindan her zaman
incelenebilecedi ifade edilmistir.

15, Ilk derece mahkemesi 20/8/2015 tarihinde davanin reddine karar vermistis.
Kararm gerekeesinde: birlikie istihdam sarilarmim gergeklestisi, 6te vandan is akdinin feshine
dayanak feskil eden ofaylarn ve nedenlerin fesih bildiriminde apik bir sekilde gosterildigi,
bagvurucunun ekipteki diger cahsanlarla kavgaya varan tartsmalar vasadign, bu tartisma ve
kavgalanm davacimin tutum ve davramslanndan kaynaklandigimin anlasildii beliribmistir.
Aym zamanda bagvurucunun gdrevi geredi isverenin iglerini viiriitmesi icin verilen ve isveren
tarafindan da ulagilabilecegini bildigi mail adresini kullanmak suretiyle igverenin diger
¢alisanianna kary hakarete varan sozler sarf ettifi vurgulanarak iscinin bir bagka isgive
satagmasiran isveren acismdan hakli fesih nedeni olusturacag ve isverence vamilan feshin
yerinde oldugu sonucuna vanlmistir,

6. Amlan karar, bagvurucu vekili tarafindan bozma talebivle temyiz edilmistir.
Temyiz dilekgesinde kigiset hesaplar iizerinden gergeklestirilen vazismalardan olusan
e-postalarn fesih gerekgesi olarak gosterilmesiyle Gzel havatin gizliliginin ve haberlesme
hirriyetinin ihlal edildigi. buna ragmen ilk derece mahkemesi tarafinden sz konusu
mesajlann delil olarak degerlendirildigi belinmigtir. Ayrica kurumsal e-postanin sifreli
oldugu, isyerinde calisanlara e-posta yazismalariun  okupabileeegine dair  bildirim
vapimadigi ve bu konuda galisantarin nzasimn almmadigi, davah isverenin de dava strasinda
bu durumun aksine bir iddiasimn olmadidr, sadece e-postalarin okunabileceginin bilinmesi
gercktigini iddia ettigi ifade edilmistir. $62 konusu e-posta yazismalarimin ki kisi arasindaki
Gzel yamsmalardan ibaret oldufu ve iyveren tarafindan okunana kadar dis diinvava
yansimadig: vurgulanmistir.

I7. Temyiz nedenlerine karst cevap sunan igveren; vazismalarin sirket tarafindan
salisanlar adma agilmis c-posta hesaplart tizerinden gerceklestirildigini, bu e-posta
adreslerinin herhangi bir yifresinin olmadi@iny, bu iletisim adreslerinden vapilan tim
mesajlarin igverene ait sunucuda depolandigim ifade etmistir. Aynica kargi cevapta. Yargnay
igtihatfarina yer verilerek igverenin isgive tahsis ettigl bilgisayar ve kurumsal e-posta
adreslerini her zaman denetlevebilecegi vurgulanarak feshin hakli nedeniere dayandifis iddias:
yinelenmistir.

18. Yargitay 9. Hukuk Dairesi 12/5/2016 tarinli ilarmivla ilk derece mahkemesinin
kararim, basvurucuyu davaldanin birfikte istihdam ettigine iliskin kismy gerekgeden prkarmak

suretivle onanustir,

19, Nihai karar 17/6/2016 tarihinde basvurucuya teblig cdilmistir.



20. Bagvurucu 15:7/2016 tarihinde bireysel bagvuruda bulunmusgtur.

21. Awriea bagvurueu vekili 7/2/2018 taribli dilekgesivie 24/6/2016 tarihinde onama
kararmn maddi hataya dayah olarak verildigini ileri sirerek karann ortadan kaldirilmas
talebivle yaptigy bagvurusu Gzerine Dairenin onama kararnmin gerekgesini defistirdigini
bildirmigtir. Ulusal Yargy Afn Bilisim Sistemi (UYAP) Uzerinden vapilan incelemede anilan
bagvury iizerine Dairenin 12/3/2016 taribli kararn schven vazifdifunr kabul ederek vermis
oldugu 1571072016 rarihli kararinda, derece mahkemesinin iy akdinin feshinin hakli nedenlere
dayandigr yoniindeki kabullniin dogru bir deferlendirme olmadizi belirtibmistir. Daire
kararinda, basvurucunun davramislanmin hakhl fesih aralifinda olmadii ancak verilen
dilekgeler ve tamik anlatimlan  gozetildidinde bagvorucunun  davramslannm igyerinde
huzursuziuga yol acan ve galiyma bangim bozan nitelikte oldugu, bu nedenle feshin gegerti
nedene dayandi@s vurgulanmig: kararnn onanmasina hitkmedilmistir.

IvV. ILGH.I HUKUK
A. Ulusal Hukuk

22, 247372016 tarihli ve 6698 savili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun
“Amag” kenar baglikh 1. maddesinin ilgili kism soyledir:

"Bu Kanumm amacr. kigisel verilerin iglenmesinde bugta ézel hayatm gi-liligi olmak
#izere kigilerin temel hak ve dzgiivliklerini korumak ve kisisel verileri isleven gergek ve tiicel
kigiterin yiikimighikleri ile uyacokiarr usul ve esastars diizentemektiv. ™

23. 6698 saysh Kanun'un "Kapsam " kenar baghkls 2. maddesi soyledir:

“Bu Kanun hitkimleri, kigisel verileri islenen gergek kisiler ile bu veriferi amamen
veya Kismen atomatik ofan yva da herlieagi bir vert kayy sisteminin pargast olmak kaydeola
otometik olmayan yollaria isleven gerpek ve tiizel kigiler inakkonda uvgulonr,

24, 6698 savili Kanun'un "Tammior™ kenar bashkli 3. maddesinin ilgili kism
soyledir

" (1) B Kanwnan wygulanmasinda,

@) Agtk riza: Belivli bir kamgya iliskin, bilgilendirilmeve dayancn ve dcgir iradevie
agtdanan rizay,

d) Kisisel veri: Kimiigi belirli veva belivlenebiliv gercek kisive iiskin her tirli
bilgivi,

¢} Kigisel verilerin islemmesi: Kigisel verilerin tamamen veva krsmen olomefik olan vo
da herlrangi bir veri kayut sisteminin parcast olmak kaydnta ciomarik simavan yollorla elde
edifmesi.  kavdedilmesi.  depolanmas,  wmuhafaze  edilmesi,  degistivibmesi. veniden
diizenlenmesi. apildanmasi. akrardmosy, devealmmast, elde edifebiliv hdle  getirilmesd.
stafiundirimast va da kullandmasoun engellenmesi gibi veriler fizerinde gergeklestiviien
her tiprli islemi”



25. 6698 savih Kanun'un “Kisise! verilerin islenme sartlors” kenar bashkl 5.
maddesi savledir:

1) Kigisel veriler ilgili kiginin aguk rizast olmaksizin islenemes,

(2} Asugrdaki sartdordan birinin varligr hdfinde. ilyili kisivin agik rizasr aranmaksizi
kisisel verilerinin islemmesi mimikiindiir:

a} Kawunlarda agtkeu ongoridmesi.
by Fitli imkansiclek nedenivle nizason eqidavamavacak durvmda bulunen veva rizasma
hukuki gecerlilik tonomavan Kiginin kendisinin ya da bir baskosinm hoyatt veya beden

Baitiintaginiin korwmast icin zoranlu olmas:,

o) Bir sozltesmenin kurulmast veve ifaswia dogrudan dograya itgili olmese kavdivla,
sdzlesmenin taraflarma ait kigisel vevilerin istenmesinin gerekif obnas:,

¢} Veri sorumlnsupun hukuki yikimliiligiinit yerine getivebilmesi icin zoruniy oimast.
d) Hgili kiginin kendisi tarafindan olenilestirilmis olinas:.
e} Bir hakkue tesisi, kullandmast veva korunmast icin vers fslemenin zorunly olmasr,

7 dlgiti kisinin temel hak ve ozgiriiklerine zarar vermemick kaydvla, verd
sorumbusuma megru menfoatieri icin veri iglenmesinin zorunlu obngsi "

26. 6698 sayih Kanun'un "Veri soramluswmm avdinlatime yikiimiilagd" kenar
baghkli 19. maddesi soyledir:

(1) Kisisel verilerin vide edilmest srrasmda veri sorimlusu vava vetkilendirdigi kigi,
ifgili Egilere,

a) Vert sormmlusunun ve varsa temsifeisinin kimligr,

by Kigised veriterin hangi amagla isfenecegi,

¢) fstenen kisisel verilerin kimiere ve iangi amagla akiarilabilecegi

¢ Kisisel veri toplamarnm viinjemi ve hukuki sebebi,

dj 1 inci maddede siyiian diger hoklory, komsimda bilgi vermekle vidkimisidir."

27

6698 sayilt Kanun'un "iigili kiginin haklor kenar bashkh 1 1. maddesi sdyledir:
(1) Herkes. veri soruminsuna bagvurarak kendisivie ilgili:

al) Kisisel veri islenip islenmedigini 8grenme.

R} Kisisel verifer! islenmisse buna iligkin bilgi talep eime,

e} Kigisel verilerin iglemme  amacin ve bunlarmr amacme wgun kuliemip
kulimulmadigun sgrenme.



¢} Yurt iginde veva yurt dipinda kigisel verilerin altariddign agimei kisilorl bilore,

di Kisisel verilerin eksik veva vanliy iglenmiy olmasi hdlinde bunkorm dizeltibnesing
istenie,

e} 7 nei maddede Gngarilen gartlar cergevesinde kisisel verilerin silimmesin veya vok
editmesini isteme,

Ji ld) ve te) bentleri warmea vapian islemlerin, kisisel verilerin akrarildign figinci
kisitere bildiriimesini istene.

©) Isfenen verilerin minhasiran oromatik sistemier vasitasivia analiz edilmess surciivie
kisinin kendisi alevhine hir sonucior ortava cikmasma itiraz etme,

&) Kigise! verilerin kanuna avkor olarak isfenmest sebebivie zarara uframas: halinde
zararm giderilmesini ialep etme, hokiagrma sahipir.”

28, 22/5/20053 tarihli ve 4857 sayili Is Kanunu'nun “isveremin hakle nedente derbal
Jesih hakkr kenar baglikh 25, maddesinin ilgili kism: sgyledir:

“Siiresi belirli olsun veya olmasin isveren, asagide vazid: hallerde iy sozlesmesini
siirenin bitiminden once veva bildivim stiresin beklemeksizin fesiiodehitir:

H- Ahlak ve ivinivet kuratlarma spmayan hailer ve benzerleri:

d) Iscinin igverene yahut omun atlesi fvelerinden hirine vahut isverenin haska igcisine
satagmasi..”

29, 4/2/2011 rarihii ve 6098 savih Tirk Borclar Kanunu'nun "Ozen ve sodakar
borcu” kenar bashikl: 396. maddesinin ilgili kisr styledir:

“Isgi, vitklendigh isi ézenle yapmak ve isverenin hakl menfaatinm kovumasida
sadakatle davranmak zorundudir.

Isci. isverene ait makingleri, arag ve gerelert. tekmik sistenderi. resisieri ve tagitlary
usultine uygun olerak knellanmak ve burlarfa birlikte isin goriiimest join kendisine teslim
edilmiy olan malzemeye dzen goviermekle vikinmiadir... "

30. 6098 sayilt Kanun'un "Diisenlemelere ve talimatlara wyma borcn” kenar baghikh
399. maddesi s8yledis:

“Iyveren, isin  goralmesi ve iggiferin igverindeki doveanislarivla  dgili - genel
diizenlemeler yapabilir ve onjara Ozel talimar verebifiv. Iyeiler. buniara duriistik
kurallaroun gerekiirdigi slcide wmak zormdodiriar,

31. 6098 sayih Kanun'un "fgeinin kisifiginin korunmase” Kenar baghkh 417. maddesi
sbyledir:



"lsveren, hizmet ifigkisinde isginin kigiliging korimeak ve savgn gistermek ve iyverinde
diriistlitk ilkelerine wygme bir dizeni sa@lamatla. ozellikle isciterin psikolaiik ve cinsel
igeize wgramamalart ve bu v tacizlere uframiy olanfarm daha fazla carar girmemelors
ivin gerekli onlemleri almakia yikamlidir,

Isveren, igyerinde iy saghfn ve givenliginin saflanmast icin gerekii her lirlii onlemi
atmak. arag ve geregleri noksansiz bubundurmak: igcifer de s saglgr ve  givenlig
konusunda alman her tirki nleme wymakla yikamiidir

dyverenin yukaridaki hikiimler  ddhil, kemuna ve  soziegmeve aviirr doveomis
nedenivle iscinin Glimi, viieut Putiminginin zedelenmesi veya bigilik hoklgrmer ihlating
bagh zararlaror tuzmind, stclepineve avkrdikian dogan soruminluk hikiimierine tabidir.”

32. 6098 savili Kanun'un “Kigisel verilerin kullandmasinda” kepar baglikl 419,
maddesi g6yledir:

“lgveren, isgive aif kigisel verileri, ancak iscinin ise yaskmlgla fgiti vera fizmei
soclegmesinin ifast igin coruntu olduiu slgtide kullanabiliv. Ozel ko hikiimieri saklichr.”

B. Uluslararas: Hukuk
1. Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Bevannamesi

33. Birlegmig Milletler Genel Kurulunun 10/12/1948 rarthli ve 217 (111) savih
karart ile kabul edilen Insan Haklan Evrensel Beyannamesi’nin 12. maddesi stvledir:

"Hig kimse azel hayat. ailesi, meskeni veya vazignast hususiarmde keyfi karigmalara,
seref ve sohiretine kargi tecavizlere maruz kalameaz. Herkesin bu karismalarave tecaviitlere
karst kanun ile korunmaga hakk vardo”

34. Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan kigisel verilerin  korunmasi
konusunda kabul edilen 14/12/199Q tarihli ve 45/93 sayih “Bilgisayaria Islenen Kigisel Veri
Dosyalar: Hakkinda Yonlendivic itkeler "de su temel Tlkelere yer verilmistin:

“1- Isiemenin bukuka wogwn ve adil olmast ifkesic Kigilerin hakkmdaki veriler hukuka
avkry veva adil olmayen sekilde toplammamahy veya islenmamelidiv. Avrica Birlesniis
Millerler Sart ndaki ilkelere avker amaglarta kuflanimamaiidr,

2- Dogruduk itkesi: Kisisel vertleri tutmakia sorwnly makamlar bu bigilerin dogru
tutulmasin gitvence altia almatidir,

3- Belirli ve megru amagiar igin isleme itkesi: Bir kaydm prndmast ve kullammi mesru
ve belivli hir wmaca davale olmalidir. Batin kisisel veriler amag ile ilgili ve onu
gergeklestirmeye elverigli olucak gekilde toplanmaly ve kavdedilmelidie. Bu kiytsel veriferin
highiri, Hgili kiginin yizos: digmda. belirtilenlerle wvusmayan amucler icin kullwniomas
veva ifsa edifemez. Kisisel verilerr soklonma siresii helivtilen amaglara wlasimasin
saglavacak siireyi agamaz.

- Tigili kigilerin erigmesi ifkesi: Kimlik kamn sunan herkes kendisivie ilgili bilgilerin
islenip iglenmedigint bilme ve gereksiz bir gecikme veva masraf olmadan anlagrr bicimde
elde etme hakkma saliptiv. Ayrica by bilgilerin konuna aviars, gereksic veva vy chaast
durumunda wygun dizelimelerin yopidmasint veya silinniesing talep etme hakkma sahiptir.



Devletler buna wygun bir coziim yolu saflamak durimundady. Herhangi bir dizelime
madivet! dosyadan sorionlu kisi tarafinden karsdanmalidir. B itke hiskionlerinin wyrik veva
ikdingtine bakilmaksizin herkes igin wvgulanmast arzu vdilir,

3~ dvemmeiligan anlemnesi ilkesi: (6) numorals iikede kisult olarak éngariden hiiler soc
komusu oldugunda wk veya emik kiken. renk. cinsel yasom. siyvusi gorig, dini, felsefi ve
diger manclarin vam sua dernck veva sendika tveligi hilgileri de dukil phnak dizere kamuna
avkiri veva kefi olarak ayrimeiiga yol agabilmesi mulitemed verifer toplammamalidir.

6- Ustiin amagiar igin istisna koyabilme Hkesi: Ulusal givenlit, genel saghk ve ahiaf
korwmak veye dcellide zultim giren kigilerin ve digerlerinin hok ve pogiiriiiklerinin
korummast amactla (1 Ha 147 munaralt kelerden avrilabiimek migakin olphiliv, Arncak by
iy dstisnelar. sourlorinn agica beliviendigi ve uygun tedbirlerin ortaya kenuldugu ic
ik sistemine gore virirliige konan bir kavun veva egdeger bir dizenlemede atkca
belirtifmis ofmahidir,

7~ Gitvenlik ilkesi: Vert dosyadart, kaza ile kavbetme veva yok etme gibi dofal afitler.
hileli veriterin yanly kullamimasy ya da bilgisavar virvisler! gibi inyan odakiy tehlikelere
kargt wvgun tedbirierle korummalihir,

& Denetleme ve yaptuwm ilkesi: Her ifkenin konunw, verel hukuk sisteming wygun
olarak vukarida beliriiten ikelere wyubmasmdon sorumiy makam belirler. Bu makam
tarafsuhk. veri igleme ve olusturmadan sormmiu Kisilere karsi bagimsizide ve tekmik vereriilik
teminatr supmalidie, Yukarida belivtifen ifkeleri uvgulavan wusal kanun hikimlerinin ihlali
durumumda  cezal veya diger idari vapbronlar wgwn bivevsel gomimlerle  birlikre
angdrilmity almalidr.

9- Swnrr Giesi veri transfert ilkesi: Stnwr ditest biv veri akugt He ilgili olarak iki veya daha
Jazla wlkenin mevuah makhremivetin korunmast igin karsdustrdabilic givenceler sundugu
takdirde veri dotagien niimbim klwmabilie"

2. Avrapa Birligi Genel Veri Koruma Tiizigi

35. 27/4/2016 tanhli ve 2016/679 sayith Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
Taziigd'nin “Tammlorkenar bashikli 4. maddesinin ilgili kisim sdyvledi:

"By Tiizik fin amaglar: dogrultusunde, asagedaki wammlar peceriidie:

Kisisel veri. belirli veva belivienshilir bir gercek kisi hakkmdaki her bilgivi ifade eder
{veri suhibiy, bedirlenehilic bir gergek kisi ad. kimlik, ver Bilgisi. online kimlik veva kisivin
Jiziksel, flzvolojik, genetik. zibinsel, ekonomil, kiiftirel ya da sosval kimbigi gibi belivlevici
bir dzellikle dogrudan vevadolavli olavak belirlevebilen kigidir,

Isleme, kisisel veri veya kisisel veri dizisimin otomarik veva bayke bir sekilde
toplammast. kaydediimesi. organize edilmesi, yapilandu mas,, depolanmas:, wvarfanmasi
veya degistiribnesi, gerl atmmase, kullanthnase. Hetim yoluvla aqiddanmasy, vavdmase veva
erigilebilir hale getivilmesi. stralanmast veva kowmbing edilmesi. svurlondwidmas:, silinmesi
veva vok edilmesi gibi voflarle herkangi biv islem veva islem dizisine (abi tutuimas:
anfamna gelir.

36. Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tizifli'niin "Kigisel verilerin islenmesi ile
ilgili ilkeler" kenar bastikl 5. maddesinin ilgili kismu s6yledin:



"Kisisel veri:

Veri sahibi ile Hgili olerak hukvka wpmm. adil ve seffuf bir bicimde islenmelidi
thukuka sygunluk. adilltik ve seflafliky,

Belirlenmis. agik ve megru amaglar igin roplanmus olmalt ve by amaclore wgnn
almayan bir sekilde Istenmenelidir. Kamu yorars, bilimsel ve tavihsel amaglor vo da
argivieme amacnida yapilacak diger iglemler madde 8%1 warmea bastangre amaplaryla
wyumisuz kabid edilmevecekiir famac smrlomas)

Yererli, ilgili ve islendigi amaglar icin gerekll olanlaria spurl isfemnelidiy fverilerin en
az seviveye indirilmesii

Dogru ve gerektiginde gincel rundmali; hatalt ofan kisisel verinin Islesne amacia
hakdmaksizm gecikmeden silipmesini veve dizelrilmesini saglamak igin makul her adim
atilmalidir {dogrulukj.

Istenme amact igin gerekenden daha uzun olmayan bir sive hoyunca veri komularmn
tammlammasia izin veren bir formda tutubmalid. Kisivel veriler. vert salifhinin huk ve
Szgiprlikdering korumak icin by Tizdgin ongordigil wygm teknik ve vapsal tedbirler
alimitek kavdivla Tizigin 89/, maddesi wartice sadece kamu vivarma, bilimsel veva
tarihi arogtivma amaglaning yo da istaisiiki omaglara vonelik olarak arsivieme amacivia
daha uzun bir stire saklanabiliv Gokloma stresinin sturlandindmasi.

Yetkisiz veya kanun digt islemeye ve kacara koyip, fmha ve hasara kavst g wknik
vaya vapsal tedbirler olviarak kigisel verilerin givendi bir hicimde islenmesi saglanmalidy
(butintik ve gizlilik),”

37. Avrupa Birligi Genel Veri Koruma TGziigit niin "Kisitlamalar " kenar baghikl 23,
maddesinin ilgili kismy sdvledir:

"Veri sorumlusunun veya fslevenin tabi oldugu Birlik veva Dve Devier hukika, 12. ila
22, fbunlara karsilik geldigi sirece 5. madde) ve 34. maddelordeki vikimmiilikler] ve
haklarm kapsamm, temel hak ve dzgiirtiklerin dzine saver gosterdiginde ve demokrarik bir
ioplumde korunmak icin gerekli ve oramul bir tedbir oldugu takdivde agugudoki hillerde
karun yolwyla ssmriayvabiliv,

Ullusad gitventik,
Savima,
Keomu grivenligi.

Kamu giivenligine youelik tehditferin idnlenmesi de dahil olmak dinere suplarm
dntemmest, sarusturulmasy, tespit editmesl. kovestwruimast veya cezalarm infazr.

Birligin veya Upe Devietin genel olarak kamu vavarons olan diger onemli hedeflerin,
drellikie pare, hiirge. dnemii bir vergilendivme, kamu safihin veva sosval givenlik duhil
almak tizeve onemli bir ckonomik veya mali gikay emoctvia,



Yarg: bagunsizhigoun ve yargisal islomlerin fsirecing korunmas:,

Regule edilmiy mesleller dcin erik iblallerin Onlenmesi, tespiti, sorustwrlmas: ve
kovisturudmast,

{a) ila (¢} ve {g) maddelerinde anfla buburuian hallerde vesmi otoritenin kullunmnina
zumn zamon bagl olsa bile izleme, mceleme veyu diizenlevici iglevin yerine getiviires,

Veri sahibinin veva baskalarinm ok ve bzgrirliklerinin korummesy,
Medeni huvkuk hak ve alacaklarinm icras:,

Czellikle 1. paragrafia atfta bulunilan herhangs bir hukiki tedbir angdiren kaman en
azrimdan wygun oldugu hdtlerde s belirli hikiimieri icermelicdiv:

Tsieme veva iglome kategorilerinin amaglon,

Kisise! veri kategorileri,

Tanman kisitlamalar st boyviau,

Keyfi veya hukuk dig erigiminya da aktarimm énfenmesine dair giivenceler,
Sorumbunnn veva sorumly karegorilerinin belirlenmesi,

Depolama  dinemleri ve islemenin niteligi. kapsarm ve amaglart veva ifleme
kategorileri dithate almarak svgulanabilir gtivenceler,

Veri sahibinin haklury ve ozgirliklerine gediriten riskler,
Veri sahibinin, amgucine halel getirmedigi siirece kisitfama hakkwnda bilgilendiriimesi.”
3. Avrupa Insan Haklars Sozleymesi

38. Avrupa Insan Hakiar Sézlesmesi'nin (Sozlesme) "Czel ve aile heyating sayer
frakkr” kenar baghkh 8. maddesi soyledir:

"t1} Herkes dzel ve aile havanna, konutuna ve yozrgmasma savg gosteriimesi hadma
sahiptir,

2] By hakken knllandmasing bir kamu makamoun miidahalesi. ancak miidahalenin
vasavla ongorilmiis ve demokrarik hir toplumdy ulusal ghivenlik, kamu giivendigi, iitkerin
ekonowmik refaki. dizenin korunmasi, sug islermnesinin onlenmes. sagligm veya ahloden vevy
baskalarinin hak ve dzghirliiderinin korummas: igin gerekti bir tedbir olmas durumunda so7
konusu alabilir ™

4. Avrupa Konseyi Siber Sug Sozlegmesi

39. Tirkiye Cumburiyeti tarafindan [0/1172010 iarihinde imzalanan ve Tirkive
Biyitk Millet Meclisi tarafindan onaylanmasi uygun bulunarak 2/5/2014 tarihinde viiriirkige



giren Avrupa Konseyl Siber Sug Sézlesmesinin "Depolanmis bilgisayar verilerine izini
sekilde veya bu verilerin halka agik oldugu durvmlarda simr tesinden erisim saglarmast”
kenar bashikli 32. maddesi sdviedir:

“Bir taraf. diger tarafin izni olmaksizm: a) Halkw serbest kullanuning swmalin fagtk
kaynaktan gelenj depolanmis bilgisayar verileving bunlorin cofrafi komamuna bakimaksizen
erigilebilir: veva by Kendi ilkesindeki biv bilgisayar sistemi aracthignda. diger tarafin
silkesindeki depolammy bilgisavar verilerine. efer bu taraf. séz komusu bilgisavar sisiemi
aracilgyla verivi ifsa etine yetkisini yasal olarak haiz budwnan kiginin yasal ve goniihi
ongyini saglayabilirse. 3oz konusu verilere erisebiliv veva bunlari temin edebilir.”

5. Kigisel Verilerin Otomatik isieme Tabi Tutulmast Karpisinda Bireylerin
Kerunmas: Sozleymesi

40. 18/2/2016 tarihli ve 29628 sayilh Resmi Gazete'de vayimlanan 30/1/2016 tarihlt
ve 6669 savil Kanun'la uygun bulunan 28/1/1981 tarihli Kisgisel Verilerin Qtomatik Isleme
Tabi Tutulmas: Kargisinda Bireylerin Korunmasi Sozlesmest nin “Tannmiar® kenar bashkls 2.
maddesinin ilgHi kismy sévledir:

"B Sazlegmenin amagiar bakenndan:

a "Kisisel veriler”: Kimhigi belirli veyu belivienchilir bir gerck Kgi (“Hgili kisi™
hakkindaki rinm bilgileri ffade eder.

¢ "Otomatik izlem den. tumamen veyva kismen otomatik yontemlerle gerceklegtiviten,
verilerin kaydi, bu verilere mantiksal ve/ veva aritmetik islemierin wyenlanmasi. verilerin
degistiribnesi, silinmesi, gert elde edilmesi veve dagintmast anlagie.”

41, Kigisel Verilerin Otomatik Isleme Tebi Tutulmasi Karsismda Bireylerin
Kerunmas: SOzlesmesi'nin “Veriferin Niteligi” kenar bashkh 5. maddesi soviedir:

“Quermatik ivleme konu olan kisisel veriler:

a. Adil bigimde ve yasaf yoldon elde edilir ve iglenir:

b, Bellive mesru amaghr icin kavdedilir ve by amaglara vk sekilde kullominnz:
. Kendedilme amaglarima géire wvgnm ve yerinde ofur ve agiri olmaz,

d. Dogru bilgileri vansitir ve gerektiginde ghincellenir:

e. Kaydedilme amaclorm gergeklestivmek ioin gerekli olan sirevi asmavacak sekilde
itgili kigilerin kimliklerini bedirlemave imkan veren hir bigimde saklonw.”

42, Kigisel Verflerin Otomatik Isleme Tabi Tuulmasi Karsisinda Bireylerip
Korunmast Sézlesmesimin “Istisnalar ve kisitlamolor® kenar baghkh 9. maddesinin ilgili
krsimu stvledir:



"2 Targf devietin kamedorinda dngoriliy olmast ve demokratik hir iophimde

asagidoki hususlarm sofionmast icin gerekli bir énlem  olusturmasy  halinde  ishu
Soclegmenin 3, 6ve 8 maddelerine istisna getirilebilir:

a. Deviet ghivenliginin korwmasi, kamu givenligi, devieiin mali menfaatlert veya
suglarin dnlenmesi;

b, Hgili kisinin veya haskasmum hak ve Szyiritikierinm korummass, ™
6. Avrupa Insan Haklann Mahkemesi igtibads

43. Avrupa insan Haklar: Mahkemesi (AIHM) ictihadarmda gzel havatm eksiksiz
bir tamyms bulunmayan genis bir kavram oldugunu belirtmektedir. Ozel hayata sayg) hakia alt
kategorisinde gegen dzel hayar kavrami AIHM tarafmdan oldukca genis vorumlanmakta ve
bu kavrama iligkin titketici bir tanim vapiimaktan Szellikle kagimimaktadie (Kock Almanya.
B. No: 497/09, 19/72012, § 51). Bununla birlikte SSzlesme'nin denetim organlariun
igtihatlaninda  hireyin  Rigiligini serbestce  gelistirmesi ve  gergeflestirmesi ile  kisivel
bafimsizivk kavramlarimin dzel hayata sayg hakkimun kapsaminin belirlenmesinde temel
abndi@  aolasumaktade (Sidabros ve Dfiawtas/Litvenve, B, No: 55480/00, 39330400,
2UHI004. § 43; KA ve A.DBelcika, B, No: 42758/98, 45338/99, 1722005, § 83
Pretty/Birfesik Krallik, B. No: 2346/02, 29/42002, § 61; Christine Goodwin/Birlesik Kralfik
{BD]. B. No: 28937/95, 11/7/2002. § $0).

44, AlHMe gore mesleki hayat 6zel hayar kavram disimda tutelamaz. Ozel hayat
unsurlar gerekee gosterilerck mesleki hayata getirifen sinsrlamalar, birevin sosyal kimiigini
etkiledigi &slciide Sorlesme’nin 8. maddesi kapsamina girebilmektedir. AJHM birevlerin
genellikle 1§ yasaminda dis dinyayia iliskiler kurdufunu hatirlatarak birevin kimligini
olusturmasmm ve sosyallesmesinin Snemli bir arac: olan dig dinvayla iliski kurma hakkimn
bireyin is cevresini de kapsadi@ini. bu durumun serbest meslek baglaminda dzellikle gegerl]
oldufonu ifade etmistic (NiemiizAlmanya, B. No: 137/1088. 16/12/1992, § 29:
Ozpmar/Tirkive, B. No: 20999/04, 19/10/2010, § 45: Campagnanoliciya, B. No: 7795501,
237372006, § 53).

45. Sozlesme'nin 8. maddesinde gegen varisma teriminin mektup gibi gelencksel
iletisim araglart yaminda telefon, faks ve e-posta gibi veni teknolojik aragtarla vapilan
iletigimi de kapsadifini, Gzel havata sayer hakks ve bu hakkin bir gbriiniimi olan haberlesme
hilrriyetinin igyerindeki iletigim bakimindan da uygulanabilir nitelikte oldugunu tespit eden
AIHM, zel hukuk i iliskilerinde Sézlesmenin 8-11. maddelerinin ihlal edildiai iddiastyla
dniine gelen davalarda devletin pozitif yukimlifikieri baglaminda inceleme vapmakia ve
antlan haklarin ulusal mahkemelerce veterli derecede korunup korunmadifin irdelemekeedir
(Palomo Sanchez ve digerlerilspanva [BD]. B. Nao: 2895506... 1292011, § 61,
Barbulescu/Romanya 1BD], B. No: 61496/08. 5/9/2017, 8§ 69-81).

46. AIHM Bdrbulescu:Romanva kararinda ¢ahgamn iletigiminin isveren tarafindan
denetienmesiyle ilgili ilkeleri belirlemistir. 1gili kararin konusunu, bir isverinde mihendis
olarak ¢alisan bagvarucunun isverenin talebiyle aguf e-posta hesabinin bagvurucuva Snceden
haber verilmeden igveren tarafindan denetlenmesi olusturmaktadir. isveren inceleme
sonucunda bagvurucuya, kurumsal e-posta iizerinden kardesi ve nisanhsi ile mesajlasmak



suretiyle interneti igveri i¢ diizenlemelerine avkin olarak kisisel amacla kullandiginin tespit
edildigini bildirmistir. lgveren, bagvurucunun is akdini sirketin i¢ diizenlemelerinde ver alan
"“Sirket disiplini ile dizenini bozun ve ozellifle. bilgisavarlarn, forokopi mekinelerinin,
teleforiarin, teleks ve fuks makinelerinin kisisel amaglarla kullamimast kesiplikle yasaktr.”
diizeniemesine dayanarak feshetmistir. Basvurucunun ise jade istemli davast da verel
mahkemelerce reddedilmistir. AlHM inceleme sonucunda Stzlesme'nin 8. maddesinin ihlal
edildigine karar vermiglir.

47. AIHM. i5 hukukunun dikkate alimmast gercken kendisine Gzt ozellikleri
oldugunu haurlatiktan sonre gahsamin isyerinde 6zel hayatina ve yazigmasina sayg
ghsterilmesi  hakkinm  kullammu hususunda  Avrupa'da bir mutabakat bulunmadiim
gozeterek igverenin galisanlanin isyerindeki mesleki nitelikte olmayan elekironik artamdaki
vazismalart hakkinda ciizenlemeler vapabilecegi kosullan belirleven vasal bir cergeve
¢izilmesi konusundaki gerekliligin degerlendirilmesinde S8zlesmeci devletlerin genis bir
takdir yetkisi oldugunu belimmistir. Bununla birlikie AIHM devietlerin amlan takdir
vetkisinin siirsiz ofmadigmi. devletler tarafindan isverence vazismalarin ve diger Uetisim
tirlerinin incelenmest kapsaminda alman tedbirlerin kotiive kullammi engellemek adina
veterli glvenceleri igermesi gerektifini vurgutarmistr {Bérbulescu/Romarva, 8§ 113-119)

48. AIUM BarbulescuRomanya kararinda, ifetisim alanindaki Rizh  gelismelere
ragmen keyfilige karyt orantlilik incelemesinin ve usule iliskin giivencelerin varh@inm
zorunlu oldugunu belirterek cahsamn iletisiminin incelenmest baglaminda devietin pozitif
vikGmbiltikierine iliskin esastant tespit etmistir. Bu baglamda AJHM isverenin denetleme
yintemler] hakkinda ¢alisani Gnceden agihea bilgilendinilip bilgilendirilmediginin ve yapilan
incelemenin kapsami ile ietisimin denetlenmesi yoluyla ¢ahisanin mahremivetine ne 8lgiide
midahale edildiginin gozetilmesi gerektigini wurgulanusir. Bu noktada AIHM iletisim
akisinin incelenmesi ile iletisimin igeriginin incelemesi arasinda ayrum vaparak igerik
incelemesine ayn bir dnem atfetmis ve incelemenin siiresi, inceleme sonucuna crisen kisi
sayisr gibi hususlann gozdniinde tutubmast gerektigini belinmistir. AlHMe gore isveren
iletisimin incelenmesini  hakhr kilan megru gerekgeleri ortava kovabilmelidir. Avrica
amaglanan sonucun igerik incelemesi vamlmadan daha hafif bir miidahale teskil eden yintem
ile elde etmenin miimkiin olmamast gerekir. AIHM galisana iletisimin denetlenmesi tedbiri
karsisnda yeterli glivencelerin saglanmast ve inceleme sonucunda clde edilen verilerin
hedeflenen amag dofrultusunda kullandmas: gerekiigini belirtmistir. AIHM'e gbre pozitif
vikimliltklere dair bu ilkelerin her somut olaym dzelligine gdre ne lgiide uygulandigmm
vetkili yargrorgant tarafindan tespit edilmesi gerekir {BérbuiescusRomanya, §§ 112, 123).

49. 187272016 tarihli ve 29628 sayili Resmi Gazete'de vayimlaman, 6669 savili
Kanun'la uygun bulunan 28/1/1981 tarihli Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas:
Kargisinda Bireylerin Korunmast Sozlesmesi'nin “Taraflarn gorevleri” kenar baglikl 4.
maddesinin birinci fikrasi soyledir:

"Her Taraf. kendi i¢ mkukwnda isbu boliimde yer alan verilerin korunmasma iiskin
femel itkelere islerlik kazandirmak amacnila gerekli onlemierialr

50. Amlan sdzlesmenin "Verilerin piteligi' kenar baglikh 5. maddesi sovledir:



“Gtomaiik isleme konu olan kisisel veriler.
a. Adil bicimde ve yasal yoldan elde edilir ve islenir:
b. Belti ve megru amaglar icin kaydedilir ve bu amaghara aviirs kullamiaonaz:

. Kaydeditme amaglaring gire wvgam ve yerinde oher ve agor ofmas:
d. Dogru bilgileri yansiir ve gerektiginde gimeellenir:

. Kavdediing amaglarin gergekiestismek igine gerekl] stiveyi agmavacak yekilde ilygili
kisilerin kimlikievini belirlemeye imkdn veren bir sekilde saklwnr. -

51. Andan sbzlesmenin “Yaptirmmlor ve basvuru yollar” kenar bashkli 10. maddesi
sivledir:

"Her bir Taraf. is bu holimde dicenlenen verilerin korunmasr hokkmdaki temel
ilkelere iglerlik saflayon i¢ hukk kaorallarim ibalivle dgill uegun vaptwwlar ve bugvirs
vollare getirmeklz viikimiedir "

V. INCELEME VE GEREKCE

52. Mahkemenin 17/9/2020 tarihinde yapruy oldugu toplantida bagvuru incelenip
geredi diistiniildi:

A. Basvurucunun fddialan

53. Bagvurucy; kurumsal e-posta hesaplan (izerinden gerceklestirdifi kisisel
vazigmalanin rizast olmaksizin isveren tarafindan incelendidini, cahsanlann e-postalarinn
incelenebilecegine. denetlenecedine dair isverinde yazih va da szl bir kuralin meveut
olmadifini. igverenin is stzlesmesinin feshine gerekee bulmak amaciyfa byle bir inceleme
yaph@in belirtmigtiv. Ekip lider. A.A.Y.nin kurumsal e-pesta hesabr dzerinden binlerce
yazigmanin igveren tarafindan incelendigini, bunlann arasimdan igverenin okuyacafim
diginmeden  yazdi@ ve inceleme amma kadar igverenin bilmedizi kisisel vazisma
nitelifindeki e-posta igeriklerinin fesih gerckeest vapildigme, agud ise iade istemli lespit
davasinda da sz konusu yazismalarn delil olarak kabul edildigini ifade eunistir. Aynca
feshin haklt ya da gecerli bir scbche dayanmadiging. feshin sebebinin Ggrenilmesinden
itibaren alty is giind iginde feshin yapilmadizim. derece mahkemesinin Hirazlanny ve
defillerini kargilayacak sekilde gerekge sunmadigim belirterek adil vargilanma hakk: ile
haberlesme hilrriyeti ve dzel hayata saygr hakkinun ihlal edildigini ileri siirmiistiir, Basvurucuy,
ifa eitigi mesiefin Gzeliklerini gerekge pBstererek kamuya agik belgelerde kimlik bilgilerinin
gizhi tutulmasini talep etmigtir.

B. Degerlendirme

54. Anayasa'nin jiddiamn degerlendiriimesinde davanak abnacak “Oref hayatm
gizliligd" kenar baslikl 20. maddesinin birinet ve Ogtined fikrass sévledic:



"Herkes. ézel havatmu ve aile hayatma savgi gosterilmesin isieme hakkma sahintir.
Ozel hayvaun ve uite havanmn giztitigine defunadomaz.

Herkes, kendisivie idgili kigisel veriferin korunmasmu isteme hakkewr yahipir. Bu hak:
kisintn kendisiyte lgili kigisel veriler hakkomnda bilgilendivitnie, bu verilere erisme, bunjarin
dizeltifmesini veva  silipmesini tolep etme ve amaclarr dogrultusunda kullamip
kullamimadigun égronmevi de kapsar. Kigisel veriler, ancak kammda ongorilen haflerde
vayu kiginin agik rizasivla fglenchiliv. Kigisel verilerin korummasina iliskin esas ve usulier
kanunla diizenlenir.

55. Anavasa'min “Haberiegme hiirriveti” kenar bashikh 22. maddesi syfedir:

"Herkes. huberlesme hirriveting sahipriv, Huberlesmenin gizliligi esastir.
§ A i ¥ & &

Milli gitvendik, kamu dizeni, sug iddenmesinin dnlenmesi, genel suflik ve genel ahldkin
korunmast veya haskalarmmn hak ve Srgiirlitderinin koruamas: sebeplerinden biri veyva
birkagma bagh olarak wuline gore verilmiy hakim karar olmacdikpa, vine by sebepiere
bagh olarak gecikmesinde sedonca bulunan hallerde de kamunla yetkili kilmnng merciin
vazilr emri Bulnnmadidepa: haberfesme engellenemer ve gisitiigine dokanutamaz. Yerkili
merciin karare yirmi dért saal icinde gorevii hakimin onavene sunmalyr. Hakim, kararin kirk
sekiz saal icinde agiklar: aksi halde, karar kendidiginden kalkor.

Istisnalarn wegulanacas kamu kurum ve kuruluslart kanunda belivtitir,

56. Ozel hayata sayg hakki Anavasamin 20. maddesinde koruma aluma alimmigtir.
Deviet, kigilerin 6zet ve aile hayating kevfi olarak miidahale etmemek ve lciineti kisilerin
haksiz saldimlarim 6nlemekle yikomlidir.

57. Anayasa'min 20. maddesinin ticlined tikrasinda ise herkesin kendisivie ilgili
kisisel verilerin korunmasit isteme hakki avnica dizenlenmis ve giivence altina alinmistir,
Sz konusu anayasal glivence, Sézlesme'nin 8. maddesinde korama altma alman 6zel hayata
saygi hakkina karsiik gelmektedir. Kigisel verilerin korunmast hakk, kisinin insan onurenun
korunmasinm ve kigiligini serbestge gelistirehilmest hakkinin 6zet bir bicimi olarak bireyin
hak ve Szgiirfiklerini kisisel verilerin iglenmesi sirasinda korumayi amaglamaktadir (AYM,
E.2014/122, K.2015/123, 30/12/2015, §§ 19, 20).

58. Anayasa Mahkemesi kararlarinda da belirtildigi Gzere kisisel veri -belirli veya
kimligi belitlenebilic olmak sartivla- bir kisiye iligkin biitiin bilgileri ifade etmekte obup
bireyin adh, sovadi, dogum tarthi ve dogum yeri gibi sadece kimligini ortaya koyan bilgileri
degil telefon numarasi, motorlu tasit plakas), sosyal givenlik numaras:. pasaport numaras:, 8z
gegmis, resim, gOrdmil ve ses kayilar, parmak izleri, saglk bilgiferi, genetik bilgiler. 1P
adresi, e-posta adresi. ahsveris aliskanbiklarn, hobiler, tercihler. etkilesimde bulunulan kisifer,
grup Ovelikleri. aile bilgileri gibi kisiyi dogrudan veva dolavli olarak belirlenebilir kilan tiim
veriler kisisel veri kapsamindadir (AYM, E.2014/74, K.20147201, 25/12/2014; E.2014/180,
K.2015/730, 1932015,



59. Anayasa’min 20. maddesinin {iglincii fikrasinda giivence altina alinan kisisel
veriferin korunmasint isteme hakkr ybniinden inceleme yvapilahilmesi icin oncelikle anilan
hak kapsaminda korunmasi gereken bir kisisel verinin olup olmadig: helirlenmelidir. Anavasa
hitkmitniin lafzi, konuya iliskin uluslararast belgeler ve Kkargilasirmah hukuk dikkate
ahindianda belirli veva belirlencbilir bir gergek veya tiizel kisi hakkindaki her tiirld bilgi
kisisel veri olarak dederlendiriliv. Ancak her davada va da bagvuruda Apavasanm 20.
maddesinin fGglinell fikras: anlaminda bir kisisel veri bulunup bulunmadi@ davamin ve
bagvurunun kendine Szghi kosullar dikkate almarak otonom olarak tespit edilir. Bir kisisel
verinin bulundugu tespit edildiginde bu verive vonclik her tiirli simrlama ve miidahale
Anayasa'min antlan hiknii kapsamundaki giivenceleri harekete gegirir.

60. Aynica Anavasanin 22. maddesinde giivence aiuna alinan haberlesme hiirriveti.
haberlegmenin yaninda igerigi ve bigimi ne olursa olsun haberlesmenin iceriginin gizhiligini
de giivence aluna almaktadw. Haberlesme baglaminda birevlerin karsthkl ve toplu olarak
sbzld, yazih ve gbrsel iletisimierine konu olan ifadelerinin gizliliginin saglanmasi ve
haberlesmeye yonelik haksiz miidahalelerde bulunubmamas: gerekir (Yusemin Congar ve
digerleri, B. No: 2013/7034, 6/172015, § 49},

61, Anayasa Mahkemesi, olaylann  bagvurucu tarafindan  vapilan  hukuki
nitelendirmesi ile bagle olmayip olay ve clgularn hukuki tavsifini kendisi takdir eder (Tahir
Canar, B. No: 2012/969, 18/9/2013, § 16). Somut olayda isverenin basvurucunun kurumsal
e-posta hesabint kullanarak yaptigy mesajlasmalarms denetlemesi ve igeriginin geriye déniik
olarak incelemesi sonucu elde ettifi bilgileri is zkdinin feshine davanak yapmas: sz
konusudur. Ayrica e-posta bilgilerinin imternet ortaminda sakll tutuldugu, bu verilere
erigildigi ve igeriginin denetlenerek kullamldigy dikkate ahindiginda veri islemenin stz
konusy oldugu da sovlenebilin. Bu durumla birlikte bagvurucunun e-posta bilgileri ve
yazegmalanimn belirli bir gercek kisi hakkndaki hilgi kapsaminda oldugu gozetildiginde bu
bilgilere erisilmesinin, bunlarm kullamlmasmm ve iglenmesinin dzel havata sayer hakk
kapsaminda kigisel veriletin korunmasint isteme hakks ve haberlesme hilrriveri véniinden
incelenmesi gerektigi degerlendirilmistir.

1. Kabul Edilebilirlik Yéniinden

62. Agikga dayanzktan voksun olmadigs ve kabul edilemezligine karar verilmesini
gerekdrecek bagka bir neden de bulunmadi@i anlasidan kisisel verilerin korunmasi hakk ile
haberlegme  hilerivetinin thial edildigine iliskin iddiamin kabu) edilebilir olduBuna karar
verilmesi gerekir.

2.  FEsas Yoniinden
a.  Genel itkeler

63. Anavasa'min 20. maddesinin Gglinel fikrasinm birinei climlesinde genel olarak
herkesin kendisivie ilgili Kigisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahip oldugu
belirtilmis, ikinci ciimiesinde kisisel veriler baflaminda bazi &zel giivenceler savilmig,
figlined clmlesinde Kigisel verilerin ancak kanunda dngoriilen hallerde veya kisinin agik
nzasiyla iglenebilecei ditzentenmis, dérdiinet cimlesinde ise kisisel verilerin korunmasina



iliskin esas ve usullerin kanunla diizenlenecedi hiikiim alna alumustr, Buna gire lafz
dikkate alindifinda  Anayasa’mn 20, maddesinin Gglinc@l  fikrasimn  kisisel verilerin
korunmasini isteme hakki kapsaminda sadeee igleme seklindeki simrlama ya da miidahalelere
kargt defiil kigisel verilere yonelik her tirlid middahale ve sinrlamalara kars glivence getirdigi
anlagilmaktadir.

64. Ote yandan Anayasa ve Sézlesme'nin ortak koruma alam kapsanunda kalan
temel haklar, yalmizea kamusal giicin dogrudan uygulanmasiyia degil kimi zaman da Gzel
hukuk  kigileri  arasmdaki  uyusmazbklara konu  olacak sekilde diciineli  kisilerin
miidahaleleriyle zedefenebilmektedir. {lkinde s6z konusu giivencelerin saglanmasi adina
kamusal makamlara yiklenen negatif ve pozitif tém yikimlliklerin dogrudan verine
getiritmesi kenusunda tereddiit bulunmamakta ise de ikinci durumda devletin dpiincii
kigilerin miidahalelerine kars: bireylere ne tiir bir koruma imkani sunmast gercktizi ve hangi
gercevede vitkiimltlikler tapdi@i hususunda her olayin kendine ozgii kosullarina gdre
degerlendirmelerde bulunulmass gerekmekiedic (Ownir Kara ve Onursal Ozbek. B. No:
201374825, 24/572016, § 45).

65. Yine Anayasa'min 12, maddesine gore herkes kisiligine bagh. dokunulmez.
devredilmez. vazgegilmez temel hak ve hiimivetlere sahiptir. Bu genel nitelikieki anavasal
dizenleme ile bireylerin kigilik deferlerine ybnelen ve zarar veren olumsuz tutum ve
davranislar diglanmaktadir. Ayrica Apayasa'nin 5. maddesinde bireylerin temel hak ve
Szglirliklerinin korunmasi, maddi ve manevi varliklarnmin gelistirilmesi igin gerekli sartlacm
hazitanmasy devietin temel ama¢ ve grevierinden biri olarak savimaktadir. Bu
diizenfemeler isifinda devietin bireyin temel hak ve dzgilrliiklerine keyfi olarak miidahale
etmemenin yamnda Ugline kisilerin saldirfanm dnlemekle viikiimid kilndigi, bu baglamda
pozitif vikimliliklerinin de bulundugu sdvlenebilir. Uvusmazhklann Szel hukuk kisileri
arasinda gergeklestigi durumiarda da temel hak ve dzgiirlikierin sagladigi givencelerin
verine getirilip getirilmedifi denetlenitken Anayssa’min kamusal makamlara yitkiedigi
sorumiuluklardan  dogrudan 6zel hukuk kisiferi sorumlu tutulamayacag igin tagdidn
kogullarin fizeiliklerine gdre bu tiir bagvurularm devletin pozitif yiikimidlikleri baglaminda
ele alinmas gerekebilit. Dalayisiyla zel hayaun korunmas: kapsamnda kisisel verilerin
korunmasim isteme hakki ve haberiesme hilrriveti yoninden de devletin pozitif bir
yilkimiilik olarak yetki alaninda bulunan tiim bireyleri gerck kamusal makamiarin ve diger
birevlerin gerekse kisinin kendisinin eylemlerinden kaynaklznabilecck risklere karst koruma
vukUmIOlagn bulunmakwadir (Omir Kara ve Omasal Ozbek § 46: Afi Cigr. B. No:
2015/19298, 8/5/2019, §§ 32, 33; Erof Kumcu. B. No: 2015/18988. 9/5/2019, 8§ 32, 33; Ulvi
Bacroglu, B. Nu: 2015/3175, 10/1072619, §§ 33, 34},

60, Pozitif  yOkdmlulikler 8zel  hukuk  kisilerinin  birbirleri  ile  olan
uyusmazhklanma  ¢Bzimiine  iligkin  yasal altyapinin olusturulmasim, sz konusu
uvusmazhiklarm adil yargitama gereklerine uygun ve wsul yv8niinden givenecleri haiz bir
yargilama kapsaminda incelenmesini ve bu yargilamalarda temel haklara iliskin anayasal
glvencelerin gbzetilip gézetilmediginin denetlenmesini gerektirir. Bu doprultuda derece
mahkemelerince s6z konusu glivenceler giizards edilmemeli, isveren ve calisanlar arasindaki
vatigan gikartar  adil bigimde dengelenmeli. bagvuranlarin  temel hakiarma  vinelik
miidahalenin mesru amaca dayali ve 6lgild olup olmadidr degerlendirilmeli, ulagian SOTIUG
hakkinda hakiim kurulurken ilgili ve yeterli gerekeeler sunultmalidir (Omiir Karer ve Onursal
Ozbek. §§ 47-50).



67. Anayasa Mahkemesi daha dnce iletisim  araglarmin  isveren tarafindan
denetlenmesi kapsamindaki uyusmazhklarda derece mahkemeleri wralindan devletin poziif
vikimlilikleri baglamunda ¢ikarlann dengelenmesi  ve miidahalenin  algiiliiligiinin
irdelenmesi kapsarmnda gSzetilmesi gereken hususlan genel olarak belirlemis; buna gbre
somut olayin kesullarna gore 15 stzlegmelerinde kisitlavier ve zorlayies dizenlemelerin ne
sckilde belirlendigi, taraflarin bu diizenlemeler hakkinda bilgilendirilip bilgilendirilmedigi,
¢alisanlarn temel haklanina yonelik miidahalede bulunuimasma neden olan mesru amacin
miidahale e Slgill olup olmadi@i, sbzlesmenin feshinin cabsanlarm eviem va da
evlemsizlikleri karsisinda makul ve oranth bir iglem olup olmadi&  hususlarinin
uyusmazligin ¢dziimiinde gozetitmest gerektipini tespit etmistic (Gmiir Kara ve Omursal

Ozbek, § 501,

68. Yukarida belirtilen hususlar gozetilerek igverenin is¢inin ifetisimini denetlemesi
vetkisini kisisel verilerin korunmasim isteme hakkr ve haberlesme hiirriyeti baglaminda
devietin pozitif yikimlilikleri kapsaminda irdelemck gerekmektedir. Oncelikle somut
olavda oldugu gibi teknolojik gelismelerin imkanlanndan vararlanmak isteyen isverenlerin
bilgisayar, internet, e-posta gibi iletisim arag ve gereclerint ¢alisanin kullamima sunmast
nedenivle olugan uyusmaziklarda isverenin menfaatleri ile isginin temel] hak ve dzgirlikleri
arasinda bir dengeleme yapma gerekliligi dogmaktadir. Bu baglammda isveren ile gahsan
arasindaki iliskinin iki taraf agisindan da belitli hak ve vikOmlidikler Gngdren ve esasen
given iligkisi Uzerine kurulu is sozlegmesivle sekillendigi unutulmamabdir. Somut
uyusmazhifm ilgili oldugu is hukukunun dinamik bir niteliginin oldugu. avriea is iliskiletinin
genel kurallardan farkli. kendine 6zgu bazi hukuki kuraliar igerdigi de dikkate ahinmahdir.

69. Bu baglamda islerin etkin bir sckilde yiirtittilmesi ile hilgi akigimin kontroliing
saglamak, igcinin eylemlerine bagl cezal ve hukuki sorumluluga kars: korunmak, verimliligi
dlgmek veya miivenlik endiyeleri gibi hakh ve mesru gbriilebilecek nedenlerle isverenin
yinetim vetkisi kapsaminda kural olarak igginin kullammina sundugu iletisim araclartm
denetleyebilecegi ve kullamma iligkin simirlamalar  ngBrebilecedi sdylenebilir.  Ancak
isverenin vénetim vetkisinin isverinde isin yiiritiilmesi, isyerinin ditzeninin ve gilvenliginin
saglanmasivla surh oldugu unutulmamalidir. Bu baglamda igverenin yetki ve haklaninin
simrsiz olmadidt. ¢alisana tanman temel hak ve Gzglrlikierin somut olayda haberlegme
hirriveti ve kigisel verilerin korunmasint isteme hakkimn igveri sinirlart dahilinde de
korundugn, aym zamanda kisitlayict ve uyulmast zorunlu isyeri kurallarinin gabisanlann
temel haklarmin Oziinli zedelevecek nitelikte olmamast gerektigi vurgulanmahdir. Bu
gergevede isyerinde kullanima sunulan iletigim araglarinm isverenc ait oldupu gézetilorek sirf
bu nedenle bile igverenin iletigim araglan dzerinde smirsiz ve mutlak bir gozetleme ve
denetleme yetkisinin ofdugunu kabul etmek, is¢inin demokratik bir woplumda temel hak ve
dzgirltklerioe isverinde de savgr gbsterilmest gerektigi vontindeki hakli beklentisivie
uyusmayacaktr.

70¢. Tim bu agiklamalar ¢ergevesinde devletin pozitif vikimidlikieri kapsaminda
Anayasa Mahkemesinin $zellikle derece mahkemelerinin -somut olayin kogullarma uygun
digtiagl dlgiide- asagida belirtilen glvencelerin somut olavda hakka miidahale eden Gelincii
kisi tarafindan saglarop saglanmadifini geredi gibi denetleyip deretlemedigini incelemesi
gerekir:



i. fsverenin calisamn kullammipa sundugu iletisim araglarmn ve iletisim
igeriklerinin incelenmesinin  hakll oldufunu gosteren megru gerekgeleri olup
olmadigr denetlenmelidir. Bu durumda igverenin gerekgelerinin ifa edilen isin ve
igyerinin  Ozellikleri de gozetilerek mestu olup olmadigr irdelenmelidir. Bu
denctlemede iletigim akigi ile iletisim igeriklerinin incelenmesi arasinda ayrim
vapilarak igeriklerin incelenmesi yoniinden daha ciddi gerekgeler aranmalidir.

li. Demoksatk bir toplumda iletigimin denctlenmesi ve kisisel verilerin
islenmesi siireci geffaf bir sekilde gergeklestirilmeli ve bunun bir geredi olarak da
siiregle ilgili olarak calisanlar isveren tarafindan Snceden hilgilendiriimelidir,
Uluslararast hukuk ve kargilagirmalr hukuk dikkate alindiginda bu bilgilendirmenin
-somut olayin  dzelliklerine uygun distigd Blgide- en  azindan iletisimin
denetlenmesi ile kigisel wverilerin islenmesinin hukuki davanag ve amaglar,
denetlemenin ve veri islemenin kapsanu, verilerin saklanacagn siire, veri sahibinin
haklari. denetlemenin ve islemenin sonuglart ile verilerin muhtemel vararlanicilan
hususlarint kapsamas) gerekir. Aynca bildirimde iletisim araclapmun kullammima
iligkin olarak isveren tarafindan Ongdritlen sinelamalara da yer verilmelidir.
Bilgilendirmenin mutlaka belli sekilde yapilmas sart olmavip seffafligi saglamek
bakimindan birevlere, kisisel verilerin islenmesine ve iletisimin denetlenmesine
iligkin stiregten yukarida belirtiler kapsamda haberdar olma imkant saglavan wygun
bir y8ntem tercih edilebilir,

#i. Cahgamin kigisel verilerinin korunmasimt isteme hakkima ve haberlesme
hilrriyetine igveren tarafindan vapilan midabale, vlasiimak istenen amag ile ilgili ve
bu amac: gerceklestirmeye elverisli olmalidir. Avnica inceleme faalivetivie elde
edilen verilerin igveren tarafindan hedeflenen amag dogrultosunda kullantlmas
gerekir.

iv. Isveren tarafindan ¢alisanin kisise!l verilerinin korunmasint isteme hakkina
ve haberlesme hiirrivetine isveren tarafindan yapilan miidahalenin gerekli kabul
edilebilmesi igin aymi amaca daha hafif bir miidahale ile ulasiimas: miimkin
olmamah, midahale ulagitmak istenen ama¢ bakimndan zoruntu oimalider.
(abiganin tletigiminin igerigine girilmesi verine onun kisisel verilerine daha az
miidahale eden yontem ve tedbirlerin uygulanmasimn mimkiin olup olmadig:
denctienmelidir. Bu kapsamda igverenin ulagmak istedigi amaca cahsanin iletisimi
incelenmeden de erisilme imkdm ofup olmadi® her bir vakianun somut Hzellikleri
sigmda degerlendiriimelidir,

v. fyveren tarafindan bagvarucunun kisisel verilerinin korunmasini isteme
hakkina ve haberlesme hirrivetine vénelik miidahalesin orantili kabul edilebilmesi
win ise iletisimin denetlenmesi ile iskenecek veya herhangi bir sekilde varardamlacak
veriler ulagilmak istenen amagla simirli olmabl, bu amact asacak sekilde simrlama va
da miidahaleye izin verilmemelidir.

vi. Aynea iletisimin incelenmesinin muhatabr olan cafisan tGzerindeki etkisi ve
¢ahsan bakimindan sonuclart gézdniinde witularak taraflann catisan menfaal ve
haklannin adil bir bigimde dengelenip dengelenmediBine bakitmas: gerekmektedir.



Taraflardan birine yahsi olarak agim bir kiilfet yiklendiginin tespiii hilinde devietin
pozitif yokimliiliklerini verine getirmedigi sonucuna varilabilir,

b. Tikelerin Urgulanmasi

71. Bagvargcu; e-posta yazismalarmun  incelenmesi &zel hayat alamna  ve
haberlesme hitrriyetine haksiz bir midahale olusturmasina rafimen agugr ise iade istemli
davasinda bu yonde bir tespit vapilmadimi. yazsmalannm  isveren tarafindan
alenilestirildigini. mahkemelerce verilen kararlar nedenivle s6z konusu miidahalelerin mesru
hdle getirildigini iddia etmistir. Bu kapsamdaki iddialann yukanda belirtilen esaslar
ghzetilerek devietin pozitif yitkumlidiikleri baglaminda de@erlendirilmesi gerekmektedir.

72. Oncelikle igverenin igginin kullammina sunulan iletisim araclanm denetlemesi
ve cahsamn kisisel verilerinin fslemesine iliskin olarak 4837 sawvih Kanun'da Szel bir
diizenleme olmadigr gdrillmistiir. Ancak Anavasa'min 20. ve 22, maddelerinde ver bulan dzel
hayata sayg: ile kisisel verilerin kerunmasim isteme haklan ve haberlesme hiirrivetine iliskin
glivenceler ile 6698 savihi Kanun ile hukuk sistemimizde meveut olan genel diizenlemelerin
(bkz. §§ 22-29) is hukuku uyvugmazbikiarinda uygulanmasi vdniinde bir engel olmadify
gdzetildiginde yasataltyap: olusturmak baSlaminda pozitif viikiimititiklerin yerine getirilmis
oldugu séylenebilir.

73. Bagvuru konusu olayda bagvurucu, ¢ok sayida gahsami istihdam eden bir
avukathk ortakhgn blnvesinde avukat olarak gdrev vapmaktadir. fsveren isyerinde vasanan
sorunlar ile ilgili yiritilen disiplin sorugturmast kapsaminda somut delil elde etmek amacivla
islerin yiirfiiiimesini kolaylastirmak fizere olusturulan ve gahsanm kullammma sunuian
kurumsal e-posta hesaplannin incelendigini belirtmigtic. Bagvurucu ading tanimlapmis
kutrumsal e-posta hesabirun mevent oldugu ve basvurucunun kullammina sunulan bu e-posta
hesabimin iyveren tarafindan incelendidi hususlarinda basvuran ile isveren arasinda bir intilaf
olmadigy gritmiistir, Cok savida ¢ahsam olduiu ve kurumsal olarak avukatlik hizmed
verdigi anlagilan isverenin calanlarma kurumsal e-posta hesabi olusturmak suretivie kisisel
verileri islemesinin ve iletigim akismm denetim altinda futmasinm islerin etkin bir sekilde
yiritilmesini saglama amacina yonelik oldugu anlastimaktadir. Bu durumdz kurumsal
¢-posta hesabtnin iletisim akigina ve igerigine erisilecek sekilde kullanima sunulmasinim
somut olayda isyerinin yonetimi bakimmndan mesru bir menfaat teskil ettigi, avrica
hedeflenen amaci saglamaya elverigli bir vontem oldugu sByvienebilir.

74. Basvuru konusu olavda isveren yargilama asamasinda. disiplin sorusturmas:
swasinda vapuan incelemede basvurucunun e-posta hesabinda mesajlarm sikindifinin tespit
edilmesi Gzerine ekip lideri A.A.Y.nin e-postasinin incelermesivle basvurucunun is akdinin
feshine davanak olan mesajlanmin elde edildigini beyan etmistir. Basvurucu. isverenin tespit
ettigi mesajlarm incelenen binlerce mail iginden secilen, igveren tarafindan ckunmayacags
beklentisivie yazilan kisisel yazmsmalar oldugunu ileri stirmiigtir. Mahkemeve isveren
tarafindan sunulan e-posta mesajlanun basvurucu ile ekip yéneticisi arasinda gegen ve senel
olarak birbirleriyle ve isveri ile ilgili diisiincclerin agiklandif, ver ver tartisma seklindeki
divaloglardan olustugu anlasiimaktadsr.

75. Oncelikle e-posta hesaby iizerinden vapilan iletisimm denetlenchilecefine ve
iletigim araglarimn kullamm kosullanna iliskin olarak needen tam ve agik bir bilgilendirme
yapilmadigr hitlerde temel hak ve Szgiirtikierinin isverinde de Korunacag: voniindeki hakh
beklentivle calisan kiginin kurumsal e-posta izerinden Kigisel yazismalar vapabiteceginio



igveren tarafindan da Sngbriilebilecek bir duram oldugu vurgulanmalidir, Buradan hareketle
calisana agik bir bilgilendirmenin yapimadig hillerde hak ve Szgirliklerine bir miidahalede
bulunulmayacafi hususunda ¢ahsanlarm makul bir beklenti icinde olacaklarnm kabul
edilmesi, temel hak ve bzgiirliklerin sagladigi giivencelerden vararlandiriimas) gerektisi
sOvienebilir.

76. Somut olayda bagvurucunun yazili olmavan i sdzlesmesi kapsamunda gorev
yaphdi, yargilama stirecinde igverenin kurumsal e-postayr ineeleme vetkisi ile kapsamum
gisteren bir bildirimin bagvurucuya yaptidigina ifigkin bilgi ve belge supmadigy hususlar:
gozetildiginde igveren tarafindan kurumsal e-posta hesabi iizerinden yapian iletisimin
izlenebilecegt  ve  denctienchilecegi  yoniinde agik  bir  bilgilendirme vapilmadid
anlagilmakiadir. Ote yandan e-posta iletisim igerikleri gerekge gosterilerek bagvurucunun is
akdi feshedilmigtir. Ancak igveren davali taraf olarek vargilama sirecinde kigisel verflerin
istenmesinin hukuki dayanag ve islemenin amaglory, islenecek verilerin kapsam. verilerin
saktanacafy sire, veri sakhibinin haklore, iglemenin sonuclart ve verilerin mulvemel
yerarlanwcdarmi gasterir bir bilgilendirme vapidigint ortaya kovamamistir. Bu baglamda
vargilama siirecinde feshin temel sebebini olusturan e-posta iletistmine yonelik olarak bevle
bir bilgilendirmenin vapihp vapitmadigr derece mahkemelerince tarusilmanus, basvurucenun
kendisi alenilegtirmedigi halde onun nzast ahnmadan ve &nceden bir bilgilendirme
vapilmadan e-posta igeriklerine erisildigi  voniindeki esash iddialarimin karsilanmadis
anlasmigtir,

77. Ayriea hagvurucunun ¢aligma ekibindeki diger Gyelerin disiplin sorusturmasma
dayanak olusturan sikdyet dilekqelerinde yakindiklan hususlar gdzetildiginde {(bkz. § 9)
bagvurucunun e-posta tetisiminin igerigine crisilmesini zorundu kilan bir durumun meveut
eldugunun igveren tarafindan agklanmadi, fesih bildiriminde ise "iddiatarm orasurdmast
ve ekip dveleri arasindaki fliskilerin anlagiabilmesi” amaglaninm belirtilmesivle vetinifdigi
goriilmistiir.  Ancak avni  amaca ulasiabilmesi  bakimindan  taraflann sikdver ve
savunimalanmm analizi, tamklanm dinlenilmesi, isyer? kayitlan ile viiritalen projelerin stireg
ve sonuglarimn incelenmesi gibi araglar da meveut oldugu halde nigin e-posta igeriklerinin
incelenmesinin zorunlu ve gerekli gBrildiigil igveren tarafindan agik bir sekilde ortaya
konulamadifi gibt derece mahkemeleri tarafindan da somut olay bu yoniiyle tartismamstr,

78. Ote yandan somut olayda isverenin yapugi miidahalenin kapsammn rartisiimasi
gerekir. Bu baglamda vargilama kapsaminda isveren tarafindan sunulan bagvurucunun
yazismalarl ve yargilama sireci bir biitin halinde degerlendirildiginde isverenin vazisma
igeriklerine A.A.Y.nin ve bagvurucunun nizas hilafina erisim sagladidr, A.A.Y. ile basvurucu
arasinda gegen yazigmalar disinda figlined kigilerle olan yazismalanin da incelendigi, ayrica
incelemeye dayanak gdsterilen iddialarla sinerli bir denetim yapiimayarak konu ile giliolup
olmadigr belirsiz iceriklere de erisildigi ve bu igeriklerin de is akdinin feshine dayanak
yapidigr goriilmistiie. Dolavisivia bagvurucunun kigisel verisi kapsaminda olan e-postalan
ile iigili olarak trafik bilgisi ile vetinilmedigi gibi igeriklerine de kapsami belirsiz olacak
sekilde erigildigi ve bunlanin kullamldi@ anlastimstir,

79. Agiklanan gerekgelerle Gzel hukuk is iliskilerinden dofan uyusmazhif karara
baglayan derece mahkemeferi tarafinden yukanda belirtilen anayasal gtivenceleri gbzeten
fizenli bir yargilama yamlarak povitif viikiimlaluklerin yerine getirilmedigi anlagildigindan
bagvurgcunun  Anayasa'nm 20, maddesinde giivence altma  ahoan kisisel werilerin
korunmasini isteme hakki ile Anayasa'nin 22. maddesinde giivence altma abnan haberlesme
hiirrivetinin ihial edildigine karar verilmesi gerckir.



3. 6216 Sayily Kanun'un 50, Maddesi Yoniinden

80. 30/1122011 tarthli ve 6216 savili Anayasa Mahkemesinin Kurulusu ve
Yargilama Usulleri Hakkinda Kanun'un 50. maddesinin ilgili kism séyledir:

(1} Esas inceleme somundi bagvurucunun hokkium  thlel edildigine ve da
edilmedigine karar verilir. Ihlal karari verilmest halinde tilalin ve sonuglarvmmn ortadan
kaldiilmast igin vapmase gerekenlere hitkmedilir ..

(3) Tespit editen ihlal bir malikeme kararmden kavnaklanmissa, thiali ve sonuglarsi
ortadan kaldirmak igin yeniden yargiama yapmak fizere dosya ilgill mahkemeye gonderilir,
Yeniden yargloma vapilmasmda hukuki yarar hidunmayven hollerde basvurncn lchine
tazminala hitkmedilebilir veva genel mohkemelerde dova agilmasi volu gosteriiebitir.
Yeniden yargilama yapmakla viikimii mahkeme, Anavasa Mahkemesinin iblal karevinda
actkladif) thiali ve sonugiaron ortadan kaldwacak yekilde miimkiinse dosva ficerinden karar
verir.

&1. Basgvurucu, ihlalin tespit edifmesini istemig: 10.000 TL manevi tazminat ve
zararlarin giderilmesi talebinde bulunmugtur.

82, Anayasa Mahkemesinin Mekmer Dogan ((GK] B. No: 2014/8875, 7/6/2018)
kararinda iblal sonucuna vanldiinda ihlafin pasil ortadan kaldinlacaf: hususunda gencl
itkeler belirlenmistir. Anavasa Mahkemesi diger bir kararinda ise bu ilkelerle birlikte ihlal
kararmin verine getirilmemesinin sonuglaning da deginmis ve bu durumun ihlalin devamm
anlammna gelecegi gibi ilpili hakkin ikinei kez ihlal edilmesivie sonuclanacagma isaret
etmistir {4/iga! Alkaya ve digerleri (2), B. No: 2016/12306. 7/1 120193,

&3. Bireysel bagvuru kapsaminda bir temel hakkin ihlal edildigine karar verildigi
takdirde ihlalin ve sonuglarmun ortadan kaldmidigindan stz edilebilmesi igin temel kural
mimkin oldufunca eski hédle getirmenin vani ihlalden &nceki duruma dénitlmesinin
saflanmasidir, Bunun icin ise dncelikie iblalin kaynagi belirlencrek devam eden ihlalin
durdurulmass, thlale neden ofan karar veya islemin ve bunlarm yol agtifn sonuglarin ortadan
kaldirdlmasi, varsa iblalin sebep oldugu maddi ve manevi zararlann gideriimesi. avrica bu
baglamda uvgun gorilen diger tedbirlerin ahnmast gerekmektedir (Mefmet Dogan. §8 35,
5.

84. Ihlalin mahkeme karanndan kaynaklandifn  veva mahkemenin  ihlali
giderernedigi durumlarda Anayasa Mahkemesi 6216 sayill Kanunun 50. maddesinin (2)
numarah fikrasi ile Igtiziik'Gn 79. maddesinin (1) numarah fikrasmm (a) bendi uvarmca,
ihlalin ve sonuclarimin ortadan kaldinlmast igin veniden yargilama vapilmak tizere karanin bir
gmeginin ilgili mahkemeve gonderilmesine hilkmeder. Amlan vasal dizenleme, usul
hukukundaki benzer hukuki kurumlardan farkl olarak ihlali ortadan kaldirmak amacivia
yeniden yargrlama sonucunu dofuran ve bireysel bagvuruya dzgiilenen bir giderim volunu
ongbrmekiedir. Bu nedenle Anavasa Mahkemesi tarafindan ihlal kararina bagh olarak
yeniden yargilama karars verildifinde. usul hukukundaki  varmilamamn  venilenmesi
kurumundan farkll olarak iigiii mahkemenin yeniden varmilama sebebinin varhi3m kabul
hususunda herhangi bir 1akdir yetkisi bulenmamakiadir. Dolayisnvla béivle bir karatin
kendising ulagng mahkemenin vasal vikiimliltgd, 3lgilinin talebini beklemeksizin Anayasa
Mahkemesinin iblal karart nedenivle veniden yargilama karari vererek devam eden ihlalin
sonuglarsm gidermek Gizere gereken istemieri verine getiemektir (Mehmer Dogan, $§ 358, 59;
Aligil Alkaya ve digerleri (2), §§ 57-59. 66. 67).



85. Incelenen basvuruda kisisel verilerin korunmasim isteme hakki ve haberlesme
htirriyetiyle ilgili anayasal givenceleri g8zeten bir yargilama vapilmarsast nedenivie amilan
hak ve Ozgiirlitftin ihlal edildigi sonucuna vardmstir. Dolayisiyla ihialin mahkeme
kararindan kaynaklandif anlasilmakeadir.

86. Bu durumda kisisel verilerin korunmasing isteme hakks ile haberlesme
hirriyetinin iblalinin sonuglarimin ortadan kaldmilmasi igin veniden yargilama vapimasinda
hukuki yarar bulunmaktadir, Yapilacak veniden vargilama ise birevsel basvuruya dzgii
diizenleme igeren 6216 sayih Kanunun 50. maddesinin (2) numarah fikrasina gre ihlalin ve
sonuglaninm ortadan kaldinlmasina yoneliktir. Bu kapsamda yapilmasi gereken is, yeniden
yargilama karart verilerck Anayasa Mahkemesing thlal sonucuna ulagtiran nedenderi gideren,
ihlal kararinda belirtilen ilkefere uygun yeni bir karar verilmesinden ibarettic. Bu sebeple
kararim bir 6meginin veniden vargilama yapilmak {izere ilgili mahkemeye eénderilmesine
karar verilmesi gerekmektedir.

87. Ote yandan somut olayda ihlalin tespit edilmesinin basvurucunun ugradif:
zararlarm giderilmesi bakimindan vetersiz kalaca@y agiktir. Dolayisivla eski hufe getirme
kuralt gergevesinde jhlakin biitlin sonuglanyla ortadan kaldinlabilmesi igin kisisel verilerin
kerunmasint isteme hakk ile haberlesme hilrriyetinin ihlali nedeniyle valnizea ihlal tespitiyle
giderilemevecek olan manevi zararlen karsihinda bagvurucuya net 8,000 TL manevi
tazminat ddenmesine. tazminata iliskin diger tleplerin reddine karar verilmesi gerekir.

88. Dosyadaki belgelerden tespit edilen 239,50 TL harg ve 3.000 TL wvekalet
a4

teretinden olugan toplam 3.239.50 T, yargilama giderinin basvurucuva ddenmesine karar
verilmesi gerekir.

VL. HUKUM
Actklznan gerekgelerle:

A. Bagvurucunun kamuya acik belgelerde kimlik bilgilerinin gizli tutulmasing
iliskin talebinin KABULUNE,

B. Kisisel verilerin koruamasm isteme hakki ile haberlesme hiirivetinin ihlal
edildigine Hiskin iddianin KABUL EDILEBILIR OLDUGEUNA,

€. Anavasa'nm 20. maddesinde gitvence altina alman kisisel verilerin korunmasing
isteme hakk: ve Anayasa'min 22. maddesinde giivence altina alinan haberlesme hiirrivetinin
THLAL EDILDIGINE,

D. Karann bir Srneginin kisisel verilerin korunmasimt isteme hakki ile haberlesme
hiirriyetinin thlalinin sonuglarinm ortadan kaldiriimast i i¢in yeniden yargilama yapitmak divere
Istanbul 8. Is Mahkemesine (E.2015/105. K.2015/566) GONDERILMESINE,



E. Bagvurucuya net 8.000 TL manevi tazminat ODENMESINE, tazminata iliskin
diper taleplerin REDDINE,

F. 23950 TL harg ve 3.000 TL vekalet ficretinden olugan toplam 3.239.50 TL
vargilama giderinin bagvurucuya ODENMESINE,

G. Odemenin, kararin tebligini takiben basvurucunun  Hazine ve Maliye
Bakankigina bagvuru tarihinden itibaren dért ay iginde vapiimasina. 6demede gecikme olmast
hilinde bu sirenin sona erdidi tarihten ddeme 1arihine kadar gecen siire igin vasal FAIZ
UY GULANMASINA,

H. Kararin  bir  Orneginin bilgi  igin - Yargtay 9. Hukuk  Dairesine
GONDERILMESINE,

I Kararin bir dmefinin Adalet Bakanh@na GONDERILMESINE 17/9/2020
tarihinde OYBIRLIGI Y LE karar verildi.
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